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i Que es el derecho de acceso a la informacion publica?

Es el derecho que permite a cualquier persona solicitar y recibir informacion
publica de cualquier fuente publica del Estado en las formas
@ y condiciones que establece la Ley 5282/14.

—

ki Esta informacion es gratuita y no es necesario justificar
|a razon por la que se quiere conocer.

El acceso a la informacion publica es una garantia
constitucional en Paraguay y un derecho humano.
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i Que informacion se puede solicitar?

El derecho de acceso a la informacion publica obliga a los organismos pblicos
a responder las solicitudes de informacion y hacer entrega de lo requerido por
el solicitante, a menos que exista una causa de reserva establecida por ley.

No se puede evitar el pago de tasas
legales via solicitud de acceso a la
informacion publica.
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;Donde solicitar la informacion?

La informacion se puede pedir de manera personal en las oficinas de acceso a la
informacion que deben ser obligatoriamente habilitadas en cada fuente publica.
Se pueden realizar solicitudes de forma escrita o verbal.

A A

También se puede pedir a través del portal unificado:

www.informacionpublica.gov.py
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;Gomo realizar una solicitud de informacion?

La presentacion debe contener la identificacion
del solicitante, su domicilio real, la descripcion
de la informacion publica que requiere, y a que

organismo solicita la informacion.

Finalmente, el formato o soporte preferido.

Se puede recibir la informacion de varias formas:
personalmente, por telefono, a través del portal y por correo electronico.
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Pasos para realizar una solicitud:

SE Revisar si la informacidn que se requiere Si no esta publicada, solcitar [a informacion
=3 esti en [a web institucional. atraves del Portal o acudir a la oficina
‘=5 habilitada en la institucion piblica.
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o5 Completar los camps del portal o ef Retirar o recibir |a informacidn segin

B s formulario de la oficina. Si se hace de s

8= e, 91 o B el soporte 0 via elegida.

2 S forma verbal el funcionario hara un acta.
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Plazos para responder la solicitud Dias Hailes

El organismo que recibe la solicitud tiene un plazo
maximo de 15 dias habiles para responder la solicitud,
ya sea entregando la informacion o negandose
fundadamente a ello.

En caso que el organismo que recibio la solicitud no sea competente,
debe derivar inmediatamente al organo competente.

El plazo empieza a correr al dia siguiente de la presentacion de la solicitud.
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Solicitud sin respuesta

3i la solicitud no tiene exito ya sea porque fue denegada o vencio el plazo de
entrega y no hubo respuesta, se puede recurrir ante el mismo organo pidiendo
reconsideracion para que |a misma autoridad la vuelva a examinar.

@ . . También podés recurrir a la Justicia a través

de un Amparo Judicial. Se puede presentar ante
cualquier Juez de primera instancia de tu
domicilio o donde se encuentre la oficina
publica que tiene la informacion.
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i Quienes deben publicar informacion publica?

Todas las oficinas publicas deben publicar en sus paginas webs de forma proactiva
informacion sobre su funcionamiento, funcionarios y ejecucion presupuestaria.

- - . La Justicia Electoral
Estan obligados por Ley: e
Los 3 Poderes del Estado . La Defensoria del Pueblo
Los Mllllste[llls _ La Contraloria General de la Repiblica
La Secretaria del Ambiente o El Banco Central del Paraguay
La Procuraduria General de [a Republica Ande, Copaco y Essap
La Pl]ll[:ifl Nacional _ Las Universidades Piblicas
El Consejo de la Magistratura Las Gobernaciones y las Municipalidades
El Jurado de Enjuiciamiento de Magistrados Itaipi y Yacyretd
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jDonde encontrar ayuda?

En el Ministerio de Justicia se encuentra la Direccion de Acceso a |a Informacion
Piblica, que tiene el rol de promover el acceso a la informacion publica.

Ministerio de Justicia

La ley le otorga atribuciones como organo de consulta
en todo lo relativo a la puesta en practica de la ley 5282/14.
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El Ministerio de Justicia tiene la funcion de orientar y asesorar
a las personas respecto al acceso a la informacion publica.

065
n;

una ciudadania Con el apoyo de: ImpI menta do p

ACTIVA GIAI ~] F’

eal{qnd ugiaewsojul ap pjIaljos eun ap uoidezijeal k
ealjqnd uoiaeuLIojuI e| & 0S339y

-t
—t

para una mayor

TRANSPARENCIA

*
UNION EUROPEA



AR s Con el apoyo de: Implementado por:

ACTIVA

para una mayor . "

ITRANSPARENCIA Fa e ACCESO.»

UNION EUROPEA




