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Las opiniones vertidas en el presente material son de exclusiva responsabilidad de quienes las emiten y no 
representan, necesariamente, el pensamiento de la Unión Europea u otras instituciones que se mencionan. 

 
Se puede reproducir y traducir parcialmente el texto publicado siempre que se indique la fuente. 

Conociendo a los Concejales: 

Transparencia en la Junta 

Departamental o Junta Municipal. 
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Conociendo a los Concejales: Transparencia en la Junta Departamental o Junta Municipal. 

 
 
 
Objetivo: 
 
El presente sondeo tiene como objetivo realizar un seguimiento a la gestión de la Junta 
Departamental o la Junta Municipal, y acercar a la ciudadanía información referente al 
cumplimiento de las promesas electorales de los Concejales. 
 
 
Recomendaciones: 
 
Recomendamos generar un grupo de trabajo de la institución (Gobernación o Municipio) para 
planificar las acciones sobre esta tarea puntual, donde participen funcionarios de la Oficina de 
Acceso a la Información Pública y de la Dirección de Comunicaciones o Prensa. 
 
Básicamente consiste en dos acciones: 
 

1- Relevar información, a través del cuestionario de preguntas. 
2- Difundir información a través de los medios institucionales disponibles. 

 
Con respecto al relevamiento de información, se propone realizar entrevistas a cada uno de los 
Concejales de manera individual. Con la información relevada del cuestionario, se pueden 
realizar afiches informativos, entrevistas de audio o videos a ser publicados. El cuestionario 
puede ser enviado a los Concejales antes de la entrevista, a fin de que vayan preparando sus 
respuestas. Así mismo, puede ser respondido de manera escrita por el Concejal o de manera 
verbal, siendo el entrevistador el que realice los apuntes. No olvidar realizar una fotografía 
oficial que acompañará a la entrevista. 
 
Con respecto a la difusión de los perfiles de los Concejales, se propone realizar difundir los 
resultados a través de materiales digitales, como son: fotografías, afiches informativos con los 
perfiles, entrevistas de audio o videos a ser publicados en los distintos medios de la institución 
(página web, boletines informativos, redes sociales, etc.). 
 
Contexto: Buscando una mayor cercanía entre ciudadanos y representantes. 
 
Señores Concejales de la Junta Departamental o de la Junta Municipal: 
 
La política en nuestro país está cambiando hacia acciones más de cara a la gente, a sus 
necesidades y demandas, lo que requiere mayor interacción entre autoridades, personas y 
grupos sociales. 
 
En respuesta a la nueva etapa política en la que está entrando el país, buscamos acercarle a la 
ciudadanía información sobre el trabajo que realizan sus representantes en la Junta 
Departamental o en la Junta Municipal. 
 
Se busca establecer canales de comunicación más fluidos entre ciudadanía y autoridades 
políticas para generar confianza. 
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Hoy en día la ciudadanía: 
 

 Participa de diversas formas para construir un país mejor. 

 Quiere conocer lo que piensan sus representantes. 

 Pide nuevas formas de hacer política. 

 Busca mayor transparencia. 

 Tiene la mirada atenta en las acciones de los gobiernos locales. 
 

 
GUÍA PARA LAS ENTREVISTAS 

 
 
Consigna I:  

 
Para conocer la gestión de la Junta Departamental o Municipal, recabamos información acerca 
de la gestión de los Concejales. 
 
Consigna II:  

 
Esta ficha puede ser llenada por los Concejales o sus asistentes autorizados. Lo importante es 
que la información contenida, refleje la gestión de los Concejales. Luego, al pie de página, el 
Concejal debe autorizar la información contenida en la ficha.  

 
Consigna III: 

 
Para llevar el trabajo adelante, sugerimos que lleven al día una Planilla de seguimiento sobre las 
visitas, los contactos y observaciones. Sabemos que acceder a realizar la entrevista no será fácil 
en muchos casos. 
 

 
RECOMENDACIONES PARA LA ENTREVISTA 

 
 
CONVICCIÓN: 
 

- Para concretar la entrevista con el Concejal tenemos que intentar convencerlo de que 
es positivo que proporcione los datos, ya que la ciudadanía lo conocerá a través de la 
página web y las redes sociales institucionales. 

- Estamos convencidos de que la transparencia y el acceso a la información son 
fundamentales para nuestro proceso democrático.  

- El rol de la ciudadanía consiste en mirar, observar las acciones y trabajar en forma 
conjunta con el gobierno local.  

 
PRECISIÓN: 
 

- Prestar mucha atención durante el llenado de la ficha, marcando de manera clara y 
efectiva cada respuesta dada por el entrevistado. 

- Leer correctamente la ficha sin detenerse a hacer comentarios que distraigan.  
- Si el entrevistado saca temas diferentes de lo que se está tratando, se debe explicar que, 

una vez terminada la entrevista, podrían conversar sobre otros asuntos.  
- Esto se debe hacer con bastante delicadeza para no ofender a la persona. 
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SERIEDAD: 
 

- Dar la importancia que merece el momento de la entrevista.  
- Cuidar la apariencia y el trato. De esa manera, el entrevistado también nos tomará en 

serio  
- No distraer o influenciar las respuestas del entrevistado. 
- Cuidar las expresiones faciales, muecas y no dar opiniones sobre las respuestas.  

 
OBJETIVIDAD: 
 

- Tomar la distancia necesaria para no influir en las respuestas 
- Es indispensable que la información plasmada en la ficha sea resultado de las respuestas 

del entrevistado sin ningún tipo de injerencia, interpretación ni distorsión. 
- Los datos que figuren en las fichas, serán supervisados y corroborados, por lo tanto 

deben ser fidedignos.  
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Planilla de Entrevista a Concejales 

 
 

La información que usted nos proporcione, se utilizará para difundir información sobre usted y 
su gestión. 

 
 

Información Personal 
 

 
Nombre completo: ________________________________________________ Edad: _________  
 
Profesión u ocupación:  ________________________________________________ 
 
Partido o movimiento político por el que fue electo:    ________________________________________  
 
Número de contacto para la ciudadanía: _________________________________________________ 
 
Perfiles en redes sociales para contactar con la ciudadanía (especificar): 
 
Facebook: _________________ Twitter: _________________ Instagram: _________________ 
  
 

 
Preguntas 

 
 

a. ¿Cuál fue su trabajo/actividad anterior antes de ser Concejal? 
 

___________________________________________________________________________________  

 

b. ¿Cuáles fueron sus principales propuestas como Candidato a Concejal? 
 

___________________________________________________________________________________ 

 

c. ¿Cuáles fueron sus principales proyectos presentados a la Junta Departamental o Municipal? 
 

___________________________________________________________________________________  

 

d. ¿Cuáles son los principales temas o proyectos que está interesado en presentar a la Junta en los 
próximos meses? 

 

___________________________________________________________________________________  

 

e. ¿Cuáles cree que son los principales desafíos o problemas a resolver para el Departamento, 
Municipio o comunidad para los próximos años? 
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___________________________________________________________________________________  

 

f. ¿Cuáles son las Comisiones Asesoras que integra? 

 

___________________________________________________________________________________  

g. ¿Cuáles son las actividades que realiza para acercarse a los ciudadanos y promover la 
participación ciudadana? 

 

___________________________________________________________________________________  

 

 

h. ¿Un mensaje corto que quiera dejar a los jóvenes? 

 

___________________________________________________________________________________  

 

 

i. Otros comentarios o sugerencias para mejorar la entrevista. 

 

___________________________________________________________________________________  

 
 

 

Autorización 
 

 
 
Por medio de la presente nota, apruebo el contenido del cuestionario y autorizo a los 
responsables de la entrevista a publicar los datos aquí contenidos, a través de los medios 
institucionales disponibles para el efecto. 
 
 
Nombre:  ______________________________  Firma: _______________________ 
 
Fecha:     ______________________________ 
 


